VVE AdminPlus - Kennisdocument

Hoe administratieve achterstanden binnen een VVE ontstaan en hoe deze

te voorkomen of op te lossen

Dit document is bedoeld voor VvE-bestuurders en appartementseigenaars. Het geeft inzicht
in hoe administratieve achterstanden binnen een VVE ontstaan, welke risico’s daaraan
verbonden zijn en hoe professioneel VvVE-beheer, zoals door VVE AdminPlus, deze
achterstanden kan voorkomen of oplossen.

1. Wat wordt verstaan onder administratieve achterstanden

Definitie: Van administratieve achterstanden is sprake wanneer de financiéle,
administratieve of secretariéle vastlegging binnen de VVE niet tijdig, onvolledig of
onnauwkeurig plaatsvindt. Dit kan betrekking hebben op de boekhouding,
ledenadministratie, notulen, contractbeheer of communicatie met eigenaars.

2. Hoe ontstaan administratieve achterstanden

2.1 Beperkte tijd en ervaring binnen het bestuur
Risico: Vrijwillige bestuurders combineren hun rol met werk en privé, waardoor
administratieve taken blijven liggen.

Aanbeveling: Overweeg uitbesteding aan een professioneel administratiekantoor om
continuiteit en deskundigheid te waarborgen.

2.2 Toenemende complexiteit van regelgeving
Risico: Wet- en regelgeving rondom VvE’s wordt steeds complexer (reserveringsplicht, AVG,
financiéle verantwoording).

Aanbeveling: Zorg voor actuele kennis en ondersteuning door specialisten die de
regelgeving volgen en toepassen.

2.3 Gebrek aan structuur en systemen
Risico: Ontbrekende processen of digitale systemen maken administratie
persoonsafhankelijk en kwetsbaar.

Aanbeveling: Richt vaste processen en digitale systemen in zodat administratie altijd
inzichtelijk en controleerbaar is.

2.4 Onvoldoende opvolging van openstaande punten
Risico: Achterstallige bijdragen, facturen of actiepunten worden niet structureel opgevolgd,
waardoor achterstanden zich opstapelen.

Aanbeveling: Stel een duidelijk incassoproces en opvolgingssysteem op, met vaste
termijnen en verantwoordelijkheden.
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3. Gevolgen van administratieve achterstanden
- Verminderd financieel inzicht

- Spanningen tussen bestuur en leden

- Verhoogd risico op fouten en conflicten

- Moeilijke controle door kascommissie

- Mogelijke bestuursaansprakelijkheid

4. Hoe VVE AdminPlus achterstanden kan voorkomen

4.1 Structurele inrichting van de administratie
VVE AdminPlus werkt met vaste processen en gespecialiseerde software, waardoor
administratie continu wordt bijgehouden en inzichtelijk blijft.

4.2 Tijdige en transparante rapportages
Periodieke financiéle overzichten en duidelijke rapportages zorgen dat bestuur en leden
goed geinformeerd blijven.

4.3 Actieve opvolging van betalingen en actiepunten
Achterstallige bijdragen en openstaande acties worden tijdig gesignaleerd en opgevolgd
volgens vooraf afgesproken procedures.

5. Hoe bestaande achterstanden kunnen worden opgelost

Wanneer er al sprake is van administratieve achterstanden, kan VVE AdminPlus
ondersteunen door:

- het in kaart brengen en ordenen van de bestaande administratie;

- het wegwerken van achterstanden in boekhouding en documentatie;

- het herstellen van overzicht en structuur;

- het begeleiden van bestuur en kascommissie bij het verkrijgen van inzicht.

6. Conclusie

Een goed ingerichte administratie vormt de basis voor rust, transparantie en vertrouwen
binnen de VVE. Tijdige ondersteuning voorkomt dat kleine achterstanden uitgroeien tot
structurele problemen. VVE AdminPlus biedt bestuurders en eigenaars de zekerheid van
professioneel en betrouwbaar beheer.

Dit document is bedoeld als algemene informatie en vervangt geen juridisch of financieel
advies op maat.
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